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Cómo acceder/instalar la aplicación Zoom 

Las clases sobre Las Mejores Prácticas para las Industrias Verdes (GI-BMP, por sus siglas en Inglés), se 
van a hacer  utilizando la internet, vía Zoom, que es una plataforma basada en una nube que se utiliza 
para hacer video-conferencias. Zoom se puede utilizar en computadoras Mac (Apple), PC y teléfonos 
móbiles. 
 
Recomendamos que usted utilice una computadora o un aparato móbil con una pantalla 
suficientemente grande para que pueda ver el texto de manera clara.  Usted no tiene que tener una 
cámara para atender esta clase. 
 
Si usted no tiene Zoom instalado, va a tener que bajar la aplicación más reciente de Zoom. Siga las 
instrucciones de abajo para bajar la aplicación Zoom. Bajar esta aplicación es algo muy fácil de hacer.  Si 
esta es su primera con Zoom, siga los pasos descritos abajo para obtenerlo. Esto es estrictamente 
necesario para poder cursar este tipo de clase. 
 
 
Como accesar a la clase? 
Luego de registrarse en la clase, su instructor de GI-BMP le enviará un correo electrónico con un enlace 
para accesar esta clase vía Zoom. A usted se le dará un número de reunión y un password.  Utilice estos 
datos cuando se les pidan. Usted puede copiar y pegar esos datos o simplemente, los puede tipear. 
 
Este es un ejemplo como el enlace de acceso, meeting ID, y password lucen.  

 
 
Nota; Las instrucciones de abajo deben ser utilizadas como una guía general.  Este es un ejemplo de 
cómo accesar a un webinario vía zoom, que es lo recomendado. Puede que en su pantalla se muestre 
algo ligeramente diferente pero los pasos son similares. Si su entrenador le da instrucciones diferentes, 
relacionadas a una clase en específico, por favor, siga esas instrucciones. Si usted está utilizando un 
aparato móbil, le sugerimos que descargue e instale la aplicación de Zoom, con el “app store” o “Google 
Play” antes de hacerle clic al enlace de acceso. 
 

1. Haga clic en el enlace de acceso (URL) que se le envió por email.  El enlace puede ser utilizado 
en PC, Mac, iOS y aparatos Androides (pero recomendamos que no tome la clase con 
pantallas chicas). En la computadora, al hacer clic en el enlace debe abrir Zoom en el sitio de 
la red en su navegador de internet.  
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2. Si la aplicación de Zoom ya está instalada, le darán indicaciones de abrir Zoom. 
Si usted no ve esta instrucción, vaya al paso 3. 
Si usted si ve esta instrucción , haga clic para abrir Zoom. Vaya directo al paso 5.   

 
 
 

3. Si la aplicación de Zoom no ha sido instalada, haga clic en download & run Zoom.  

 
 
 

4. La instalación ya descargada debe iniciarse automáticamente.  Usted verá un mensaje en 
forma de barra que le dirá el porcentage en descarga 

 
 
 
Cuando la descarga esté completa, muy posiblemente la aplicación se instalará y abrirá 
automaticamente.   
O, usted verá una instrucción preguntándole si quiere guardar o abrir el archivo . Abrala.   
O, si nada pasa, haga clic en “downloaded file” para abrirla. Usualmente se pueden ver lo 
descargado debajo o encima de la barra de navegación.  
Si no puede instalar la aplicación, vea la próxima sección: Utilizando el navegador para 
acceder. 
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5. Lo más posible es que vea una instrucción donde se le pide tipear (escribir) su email y su 
nombre. Tipéelos y luego haga clic en “Join Webinar” 

 
 
 

6. Si el instructor ya ha comenzado la clase, usted accesará la clase automaticamente. Si está 
ingresando temprano, puede que usted vea una pantalla como la de abajo.  Su instructor 
comenzará la clase a la hora indicada. 

 
 
 

7. Este es un buen momento para verificar el sonido de su computadora.  Haga clic en “Test My 
Speaker” en la pantalla abajo. Ahí podrá ver como el volumen está configurado  - ver abajo.   
haga click en “Test Speaker” para asegurarse que puede escuchar el sonido.  Haga los ajustes 
necesarios a las cornetas o audífonos.  Haga clic en la X que está arriba y a la derecha para 
cerrar esta ventana cuando haya culminado. 
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Accediendo desde un dispositivo electrónico 
 
Si usted no puede intalar la aplicación Zoom en su computadora (pasos 3 & 4 arriba), haga clic en la 
pantalla del sitio Zoom donde dice “click here to launch the meeting”. 

 

 
 
Usted verá una línea adicional en el texto en la pantalla, que es un enlace que le permite accesar desde 
el navegador. 
 

 
 
Haga clic en este enlace.  Luego continúe a partir del paso N. 5 de las instrucciones arriba para 
completar su acceso a la clase. Nota: cuando acceda por medio de un navegador, no podrá hacer la 
prueba con las cornetas. 
 
 
Necesita ayuda adicional? 
Si tiene problemas para conectarse, o tiene problemas acerca de la clase, por favor, contacte al 
Instructor de la clase.   
 
Si tiene problemas técnicos con Zoom, usted puede utilizar la opción del chat en el sito Zoom para 
obtener ayuda ( en inglés).  Cuando esté en el sito Zoom, haga clic en el ícono de abajo para iniciar el 
chat. 
 

 
 


